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คํานํา 
 

 คูมือการปฏิบัติงาน กระบวนการประชาสัมพันธขอมูลขาวสารสาธารณสุข นี้  จัดทําขึ้นเพื่อ
ประโยชนตอเจาหนาที่ผูปฏิบัติงานดานการขาวและการประชาสัมพันธ ของสํานักสารนิเทศ สํานักงานปลัด 
กระทรวงสาธารณสุข  โดยมุงเนนใหเจาหนาที่ / ผูปฏิบัติงาน ไดเขาใจถึงหลักการและแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการ
ประชาสัมพันธขอมูลขาวสารตางๆ ของกระทรวงสาธารณสุข ไดอยางถูกตองและมปีระสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น   
   

คณะผูจดัทําหวังวา คูมือการปฏิบัติงานฉบับนี้ จะเปนประโยชนตอเจาหนาที่ผูปฏิบัติงานทุกทาน 
ของสํานักสารนิเทศ  สํานกังานปลัดกระทรวงสาธารณสุข  และผูปฏิบัติงานดานการขาวและการประชาสัมพันธ
ของกรม กองตางๆ ในสังกดักระทรวงสาธารณสุข 
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 คํานํา         ก       
 สารบัญ         ข 
 วัตถุประสงค        1 
 ขอบเขต         1 
 คําจํากัดความ        4 
 หนาที่ความรบัผิดชอบ       7 
 Work Flow ของกระบวนการประชาสัมพันธขอมูลขาวสารสาธารณสุข 9 
- Work Flow กระบวนงานประชาสัมพันธสาธารณสุข 
- Work Flow กระบวนงานขาวสาธารณสุข 
 ขั้นตอนการปฏิบัติงาน       24 
 ระบบติดตามประเมินผล       32 
 เอกสารอางอิง        33 
 แบบฟอรมที่ใช        35 
 เอกสารบันทึก        36 
 ภาคผนวก        40 

ภาคผนวก 1       :   แผนผังแสดงขั้นตอนการจดัซื้อ/จัดจาง(กรณีปกติ)   
กลุมคลังและพัสดุ   สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
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